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Socialni sluzby jsou financné podporeny Ministerstvem prace a socialnich véci, Krajskym uradem
Karlovarského kraje a statutarnim meéstem Karlovy Vary, mestem Nova Role.
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Vitejte,

dovolte mi piedlozit tuto Vyro¢ni zpravu za rok 2017. Vyroéni zprava popisuje vyvoj spole¢nosti.
Agentura domaci péée LADARA poskytuje pecovatelskou sluzbu, osobni asistenci a tisnovou péci.
Tyto sluzby jsou poskytovany a rozvijeny v souladu se Stfednédobym planem rozvoje socialnich
sluzeb mésta Karlovy Vary na obdobi 2014 — 2018 a Stfednédobym planem rozvoje socialnich

sluzeb Karlovarského kraje na obdobi 2014 — 2017.

Pii poskytovani péce bychom se neobesli bez uzké spoluprace Krajského tfadu karlovarského
kraje, vedeni mésta Karlovy Vary, Odboru socialnich véci magistratu mésta Kalovy Vary, vedeni

mésta Nova Role, oSetfujicimi l€kati naSich uZzivateli.

Pii poskytovani socidlnich sluzeb dbame na individualitu kazdého uzivatele. Nami poskytované
socialni sluzby se zaméfuji na Sirokou cilovou skupinu - na seniory omezené v sobéstacnosti z
diivodu veéku, chronického onemocnéni, zdravotniho stavu, osoby se zdravotnim postizenim, 0soby
s jinym zdravotnim postizenim, vetn¢ osob, které¢ z dlivodu urazu potirebuji doasné pomoc jiné

fyzické osoby.

Chtél bych zde podékovat v§em mym spolupracovnikiim Agentury domaci péce LADARA za jejich
osobni pfistup pii zajiStovani peCovatelské sluzby, osobni asistence a tisnové péce a feSeni potieb
uzivatelli jednotlivych socidlnich sluzeb. Tyto problémy mé spolupracovnice fesi odpovédné,

profesionalné a s entuziasmem a empatii.

Na zavér bych chtél podékovat, také naSim sponzortim, darctim, statnim institucim, pfedevSim
Ministerstvu prace a socialnich véci, Krajskému ufadu Karlovarského kraje a statutarnimu meéstu
Karlovy Vary, méstu Nova Role. Bez jejich pochopeni a finan¢ni podpory pro pomoc nasim
uzivateliim, bychom nemohli poskytovat a rozvijet socialni sluzby.

Ing. Pavel Andrejkiv, DiS.

reditel spolecnosti

Socialni sluzby jsou financné podporeny Ministerstvem prace a socialnich véci, Krajskym uradem
Karlovarského kraje a statutarnim meéstem Karlovy Vary, mestem Nova Role.
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1. Zakladni udaje o Agentuie domaci péce LADARA

Néazev organizace: Agentura domaci péée LADARA, o.p.s

Ztizovatel: Pavla Andrejkivova — LADARA, s.r.o

Forma: obecné prospésna spolecnost

IC organizace: 264 06 608

ID datové schranky: xxdéhdz

Cislo G&tu: 212 065 252/ 0300

Sidlo organizace: Agentura domaci péce LADARA, Pocerny 104, 360 17 Karlovy Vary

Provozovna: Agentura doméaci péée LADARA, Cankovska 102, 360 05 Karlovy Vary
Agentura domaci pé¢e LADARA, Nadrazni 254, 36525 Nova Role

Statutarni orgén: Ing. Pavel Andrejkiv, DiS., feditel.
tel.: 777 143 124, 353 549 325

e-mail: andrejkiv@ladara.eu

Weboveé stranky: www.ladara.eu

Platce DPH: ne

Poskytované ¢innosti:
1. Poskytovani pecovatelské sluzby;
2. Poskytovani osobni asistence;

3. Poskytovani tisnové péce.

Identifikator pe¢ovatelské sluzby: 1119251
Identifikator osobni asistence: 1817403
Identifikator tisnové péce: 6479013

Vedouci pecovatelské sluzby a osobni asistence: Drahomira Hladikova

Vedouci tisniové péce: Petra Dvordkova

Socialni sluzby jsou financné podporeny Ministerstvem prace a socialnich véci, Krajskym uradem
Karlovarského kraje a statutarnim meéstem Karlovy Vary, mestem Nova Role.
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Spravni rada spole¢nosti v roce 2017 byla nasledujici:
predseda spravni rady: Pavla Andrejkivova
¢lenové spravni rady: JUDr.Veronika Vlkova

Bc. Sarka Sturmova

Dozor¢i rada spolecnosti v roce 2017 byla nasledujici:
predseda dozor¢i rady: MUDr. Tomas Pospisil
¢lenové dozordi rady: Helena Zikova

Bc. Petr Andrejkiv, DiS.

Clenové spravni a dozoréi rady nepobirali v roce 2017 Zadné finanéni odmény spojené s jejich

funkcemi.

rd

2. Historie Agentury domaci péée LADARA

V soucasné dob&é naSe organizace nese ndzev Agentura domaci péfe LADARA, o.p.s
Pfedchazejici oznaceni organizace bylo Pavla Andrejkivova, Agentura domaci péce S
kiestanskym poslanim, ktera zahdjila provoz jiz v roce 1994 a zajistovala zdravotni sluzby.
Socialni sluzby byly poskytovany jako soucast sluzeb Agentury domaci péce a byly
poskytovany od roku 1998. V roce 2002 byl za G¢elem moznosti poskytovat socialni sluzby
vydan Zivnostensky list s pfedmétem podnikéni ,,Poskytovani sluZeb pro rodinu a doméacnost*.
V roce 2006 doslo ke vzniku Agentury domdaci péfe LADARA, o.p.s. K 1.1.2007 doslo
registraci pecovatelské sluzby a osobni asistence. Tisnova péce byla zaregistrovana dne
1.12.2008.

Socialni sluzby jsou financné podporeny Ministerstvem prace a socialnich véci, Krajskym uradem
Karlovarského kraje a statutarnim meéstem Karlovy Vary, mestem Nova Role.
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3. Pecovatelska sluzba

3.1 Verejny zavazek pro pecovatelskou sluzbu

Verejny zavazek:

Pomoc a podporu poskytujeme osobam, které¢ se ocitly v neptiznivé zivotni situaci a nebyly by
schopni bez pomoci druhych nadale zit ve svém domacim prostifedi. Odbornou a laskavou péci
se Agentura domaci pé¢e LADARA snazi uzivatelim zachovat co nejvyssi miru sobéstacnosti
a umoziuje jim zustat tam, kde dlouhd 1éta Ziji, kde maji rodinu, ptatelé, sousedy, kde se citi

dobfe a bezpecné.

Cil pecovatelské sluzby:

Cil, ktery by méla poskytovana sluzba napliiovat stanovuje uzivatel. Osobni cile vychazeji
Z moznosti a schopnosti zajemce o sluzbu. Jedna se zejména o zajisténi dohodnutych béznych
kazdodennich tkont, které by jinak uzivatelé délali sami, kdyby jim v tom nebranilo zdravotni
nebo télesné postizeni, ¢i stafi. Poskytovanymi sluzbami chceme umoznit uZivateli setrvat ve

svém domacim prostiedi.

Kratkodoby cil:
vyfesit nepfiznivou socialni situaci uZivatele
poskytovat komplex sluzeb a ukoni vedoucich k sobé&stacnosti uzivatele socialni
sluzby
umoznit zapojeni uZivatelll do bézného Zivota

pomahat uzivateli pfekonavat jeho omezeni a tim zvySovat kvalitu jeho zivota

Dlouhodoby cil:
Prodlouzit dobu, kterou lidé mohou zZit ve svém ptirozeném prostiedi a nemuseli jit do

pobytového zatizeni.

Socialni sluzby jsou financné podporeny Ministerstvem prace a socialnich véci, Krajskym uradem
Karlovarského kraje a statutarnim meéstem Karlovy Vary, mestem Nova Role.
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3.2 Popis Pecovatelské sluzby

Pecovatelska sluzba je terénni socidlni sluzba poskytovand osobam, které maji snizenou
sobéstacnost z divodu veéku, chronického onemocnéni nebo zdravotniho postizeni a jejich
situace vyzaduje pomoc jiné fyzické osoby. Sluzbu poskytujeme ve vymezeném case v
domécnostech - ve vlastnim sociadlnim prostredi uzivatele. V ramci pecovatelské sluzby také

poskytujeme zakladni socialni poradenstvi.

Uzemni rozsah poskytovani pefovatelské sluzby

Agentura domaci péée LADARA, o.p.s poskytuje pecovatelskou sluzbu mésté Karlovy
Vary (Bohatice, Cankov, Doubi, Drahovice, Dvory, Huarky, Olsova Vrata, Pocerny, Rosnice,
Rybate, Sedlec, Stara Role, Tasovice) a jeho blizkého okoli - JeniSov, Hory, Otovice,

Dalovice). Dale poskytuje péc¢i ve mésté¢ Nova Role — Meziroli, Jimlikov.

Agentura domaci péce LADARA méla v roce 2017 nasledujici ¢asovou piisobnost:
Pecovatelské sluzby - v Karlovych Varech a jeho blizkého okoli (denné od 7 do 21 hodin)
- v Nové Roli (denné od 7 do 19 hodin)

Pecovatelska sluzba je urcena cilové skupiné uzivateli:
e o0sobam s chronickym onemocnénim,
e 0s0bam se zdravotnim postiZzenim,

e seniorum.

Vékova struktura uZivatelii pecovatelské sluzby:
e dospéli (27 - 64 let),
e mladsi seniofi (65 - 80 let),

e starsi seniofi (nad 80 let).

Socialni sluzby jsou financné podporeny Ministerstvem prace a socialnich véci, Krajskym uradem
Karlovarského kraje a statutarnim meéstem Karlovy Vary, mestem Nova Role.
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Kapacita:
Pecovatelska sluzba mize celkem denné poskytnout péci 140 - ti uzivatelam. Z toho 90

uzivatelim v Karlovych Varech a 50 v Nové Roli.

Pecovatelska sluzba zajiSt'uje zejména tyto zakladni ¢innosti:
a) pomoc pfi zvladnuti béznych tkont péce o vlastni osobu:
b) pomoc pii osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu:
¢) poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy:
d) pomoc pfi zajisténi chodu domacnosti:

e) zprosttedkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim

Socialni sluzby jsou financné podporeny Ministerstvem prace a socialnich véci, Krajskym uradem
Karlovarského kraje a statutarnim meéstem Karlovy Vary, mestem Nova Role.
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3.3 Poskytované ukony a uhrady za pecovatelskou sluzbu

Pomoc pi¥i zvladani béZnych ikont o vlastni osobu

1. pomoc a podpora pfi podavani jidla

2. pomoc pii oblékani a svlékani véetné specialnich pomicek

o . . . . Y 130 K¢é/hod.
3. pomoc pfi prostorové orientaci, samostatném pohybu ve vnitinim prostiedi

4. pomoc pii piesunu na lizko nebo vozik

Pomoc pri osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu

1. pomoc pfti ukonech osobni hygieny

. . 130 K¢é/hod.
2. pomoc pii zékladni péci o vlasy a nehty

3. pomoc pii pouziti WC

Poskytnuti stravy nebo pomoc pri zajiSténi stravy

1. pomoc pfi ptiprave jidla a piti 130 K¢/hod.

Pomoc pri zajisténi chodu doméacnosti
1. béZny uklid a udrzba domacnosti 130 K¢é/hod.
2. bézné nakupy a pochizky

6. prani a zehleni lozniho pradla, poptipad¢ jeho drobné opravy 70 K¢/Kg

7. prani a zehleni osobniho pradla, poptipadé jeho drobné opravy 70 K¢/Kg

Zprostiedkovani kontaktu se spole¢enskym prostiedim

1. doprovazeni dospélych do zaméstnani, k 1ékafi, na jednani s organy vefejné moci a 130 Ké&/hod
institucemi poskytujicimi vefejné sluzby a doprovazeni zpét

Fakultativni ukony

doprava pouze pro uzivatele soc.sluzby, ktetfi nemaji jinou moznost dopravy 15 K¢&/Km

prondjem termoportii (pouze Nova Role) 30 Ké/mésic

Vviizenl DHSOEVK T Inéml sadost ~adosti Fislusny GF »
yfizeni pfispévku na péci (vyplnéni Zadosti, odvoz zadosti na pfislusny ufad, 450 K&/ikon

telefonovani)

Cenik za ukony pecovatelské sluzby je platny od 1.9.2017 Ing.Pavel Andrejkiv, DIiS

Socialni sluzby jsou financné podporeny Ministerstvem prace a socialnich véci, Krajskym uradem
Karlovarského kraje a statutarnim meéstem Karlovy Vary, mestem Nova Role.
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3.5 Popis zavedeni pecovatelské sluzby

Nami poskytovana peCovatelska sluzba se zaméfuje na Sirokou cilovou skupinu - na seniory
omezené v sobéstacnosti z divodu véku, chronického onemocnéni, zdravotniho stavu, osoby se
zdravotnim postizenim. V rdmci pecovatelské sluzby se snazime podporovat zivot naSich
uzivatelil v pfirozeném prostiedi, ve vyuzivani bézné dostupnych vetejnych sluzeb, vcetné
udrzeni béznych vazeb ve spole¢nosti. Dopliiujeme péci rodiny a podporujeme ji pii pochopeni
potfeb uZzivatele. NaSi agenturu kontaktuje sdm zijemce o sluzbu nékdy rodina, sousedé,
prakti¢ti 1ékafi, socialni pracovnici ze socidlniho odboru magistratu mésta Karlovy Vary, jsou
to 1 soused¢ uzivatell, zdravotni sestry z domdaci zdravotni péce, z Karlovarské krajské
nemocnice. Na zaklad¢ Gstni ¢i pisemné Zadosti o poskytovani peCovatelské sluzby provede
socialni pracovnik tzv. mistni Setfeni v misté poskytovani sluzby. Béhem tohoto Setfeni dojde
ke zjisténi nepfiznivé socialni situace, potieb, schopnosti a vlastnich zdroji zajemce. Dale pak
k pfedani veskerych informaci o zpisobu poskytovani péce, o pravech a povinnostech, které by
vyplyvaly ze smlouvy. Soucasti mistniho Setfeni je také zékladni socidlni poradenstvi, pii
kterém socialni pracovnik pfeda zajemci napi. informace o vyfizeni pifispévku na péci, o
mozném vyuzivani komercnich sluzeb (dovazka obédu, uklidova sluzba), o vhodné upravé
prostor, naroku na socidlni davky. Na zakladé mistniho Setfeni vyhodnoti socidlni pracovnik
miru podpory zdjemce, spolecné si stanovi cile a dohodnou se na individualnim planu péce,
ktery povede k vyfeSeni nebo zmirnéni neptiznivé situace. Agentura domaci péce LADARA
spolupracuje s terénnimi zdravotnickymi sluzbami v Karlovych Varech, doméci hospicovou
péci a sluzbami krizového ¢i tisnového volani v ptipadé nenadalé udalosti. Pii zajisténi péce
komunikujeme se socialnimi pracovniky magistratu mésta Karlovy Vary a mésta Nova Role, s

osetfujicimi lékafi, rodinnymi pfislusniky.

Zajemci o informace o nami poskytovanych sluzbach zjisti vice informaci na naSich

internetovych strankach — www.ladara.eu, na facebookovych strankach, letacich, novinovych

¢lancich a v neposledni fadé i zreklamnich polepi naSich provozoven nebo sluzebnich
automobill, kde ziskaji potfebné kontakty.

Socialni sluzby jsou financné podporeny Ministerstvem prace a socialnich véci, Krajskym uradem
Karlovarského kraje a statutarnim meéstem Karlovy Vary, mestem Nova Role.
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3.6 Statistické ukazatele

Vice informaci o struktuie nami poskytovanych ukonti je uvedeno nize.

Ukony:

e zajisténi konl osobni hygieny 32 % (pomoc s celkovou hygienou téla 18 %, pomoc pfi
béznych tkonech osobni hygieny 14 %),

e péce o domacnost — 27 % (bézny uklid a udrzba domacnosti 17 %, bézné¢ nakupy a
pochizky 10 %),

e zajisténi stravovani - 23 % (z toho dovoz nebo donaska jidla 6 %, pomoc a podpora pii
podavani jidla a piti 17 %),

e zajisténi kontaktu se spolecenskym prostiedim — 9 %,

e prostorova orientace - 6 %.

Podobné procentické zastoupeni jednotlivych tkont predpokladame i v roce 2018.

20 % ukont pecovatelské sluzby je provedeno o sobotich, ned€li a statnich svatcich, 80 %

ukonil peCovatelské sluzby je provedeno v pracovni dny.

61 % naSich uzivatelli ma pfiznan piispévek na péci ve 2. a 3.stupni.

V nasledujici tabulce ¢.1 jsou uvedeny vybrané statistické udaje.

Tab.¢.1 Vybrané statistické tidaje za rok 2017 u pecovatelské sluzby

provozni doba - celkovy pocet hodin 5475
provozni doba - celkovy pocet dnil 365
celkovy pocet uzivatelli 241
celkovy pocet uzivatel-dni 16 501
celkovy pocet uzivatel-hodin 14 155
pocet poskytnutych ukont 24 671

zdroj: viastni evidence

Socialni sluzby jsou financné podporeny Ministerstvem prace a socialnich véci, Krajskym uradem
Karlovarského kraje a statutarnim meéstem Karlovy Vary, mestem Nova Role.
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4. Osobni asistence

4.1 Verejny zavazek
Nasi snahou je poskytovat osobni asistenci odborné tak, aby jedinec byl schopen zit

plnohodnotny Zzivot v kruhu své rodiny, ve svém pfirozeném socidlnim prostredi. Pfi
zajiStovani sluzby plné€ respektujeme osobnost a distojnost uzivatele. Tato socidlni sluzba je
poskytovana v pfirozeném socialnim prostfedi, kde uzivatel Zije, pracuje nebo se vzdélava. Je

zajiStovana na zaklade¢ aktudlni potieby uzivatele.

Cile osobni asistence

Cil, ktery by méla poskytovand sluzba napliovat stanovuje uZivatel. Osobni cile vychéazeji
Z moznosti a schopnosti zdjemce o sluzbu. Jedna se zejména o zajisténi dohodnutych béznych
kazdodennich ukont, které by jinak uzivatel¢ délali sami, kdyby jim v tom nebranilo zdravotni
nebo télesné postizeni, ¢i stafi. Poskytovanymi sluzbami chceme umoznit uzivateli setrvat ve

svém domacim prostiedi.

Kratkodoby cil:

-poskytovat komplex sluzeb a ukonl vedoucich k sobéstac¢nosti uzivatele socialni sluzby

-umoznit zapojeni uzivatelti do bézného zivota

Dlouhodoby cil:

-zachovani dosavadniho zplisobu Zivota uzivatell a jejich setrvani v domacim prosttedi.

Socialni sluzby jsou financné podporeny Ministerstvem prace a socialnich véci, Krajskym uradem
Karlovarského kraje a statutarnim meéstem Karlovy Vary, mestem Nova Role.
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4.2. Popis osobni asistence

Osobni asistence je terénni sluzba poskytovana osobam, které¢ maji snizenou sobéstacnost
Z davodu veéku, chronického onemocnéni, nebo zdravotniho postizeni, jejichz situace vyzaduje

pomoc jiné fyzické osoby.

Uzemni rozsah poskytovani osobni asistence

Agentura domaci pée LADARA, o.p.s poskytuje osobni asistenci ve mésté Karlovy
Vary (Bohatice, Cankov, Doubi, Drahovice, Dvory, Hirky, Olsova Vrata, PoCerny, Rosnice,
Rybare, Sedlec, Stara Role, Tasovice) a jeho blizkého okoli - JeniSov, Hory, Otovice,

Dalovice). Dale poskytuje péc¢i ve mésté Nova Role — Meziroli, Jimlikov.

Agentura domaci pé¢e LADARA méla v roce 2017 nésledujici casovou ptisobnost:

Osobni asistence - Karlovy Vary, Nova Role (dle potieby uzivatele)

Osobni asistence je urcena cilové skupiné uzivateli:
e osoby s chronickym onemocnénim,
e 0S0by s jinym zdravotnim postizenim, vcetné osob, které z duvodu urazu potiebuji
docasné pomoc jiné fyzické osoby,
e o0soby se zdravotnim postizenim,

e  seniofi.

Vékova struktura uzivatelii:
e dospéli (27 — 64 let)
e mladsi seniofi (65 — 80 let)

e star$i seniofi (nad 80 let)

Kapacita

Osobni asistence mizeme denné¢ poskytnout péci 10 - ti uzivatelt

Socialni sluzby jsou financné podporeny Ministerstvem prace a socialnich véci, Krajskym uradem
Karlovarského kraje a statutarnim meéstem Karlovy Vary, mestem Nova Role.
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Osobni asistence zajiSt'uje zejména tyto zakladni ¢innosti:
a) pomoc pii zvladani béznych tkoni péce o vlastni osobu,
b) pomoc pii osobni hygiené,

C) pomoc pii zajisténi stravy,

d) pomoc pii zajisténi chodu doméacnosti,

e) vychovné, vzd¢lavaci a aktiviza¢ni ¢innosti,

f) zprostiedkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim,

g) pomoc pfi uplatnovani prav, opravnénych zajmi a pii obstaravani osobnich zalezitosti.

Socialni sluzby jsou financné podporeny Ministerstvem prace a socialnich véci, Krajskym uradem
Karlovarského kraje a statutarnim meéstem Karlovy Vary, mestem Nova Role.
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4.3 Poskytované ukony a uhrady za osobni asistenci

a) pomoc pri zvladnuti béZnych ukonii péce o vlastni osobu
1.pomoc a podpora pii podavani jidla a piti

2.pomoc pii oblékani a svlékani veetné specidlnich pomiicek

3.pomoc pfi prostorové orientaci, samostatném pohybu ve vnitinim i vnéj$im prostoru

4.pomoc pii pfesunu na ltizko nebo vozik

130 K¢/hod.

b) pomoc pri osobni hygiené:
1.pomoc pii ukonech osobni hygieny

2.pomoc pii pouziti WC

130 K¢/hod.

c) pomoc pii zajiSténi stravy:
1.pomoc pii ptiprave jidla a piti

130 K¢/hod.

d) pomoc pri zajiSténi chodu doméacnosti:
1.pomoc s uklidem a idrzbou doméacnosti a osobnich véci

2.ndkupy a béZné pochlizky

130 K¢é/hod.

e) vychovné, vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti

1.pomoc s nacvikem a upeviiovanim motorickych, psych. a socidlnich schopnosti a dovednosti

130 K¢/hod.

f) zprostifedkovani kontaktu se spolecenskym prostiredim:
1. doprovazeni do Skoly, Skolského zatizeni, zaméstnani, k 1€kati, na zdjmové a volnocasové
aktivity, na organy vetfejné moci a instituce poskytujici vetejné sluzby a doprovazeni a zpét

130 K¢/hod.

g) pomoc pii uplatiiovani prav,opravnénych zajmi a pfi obstaravani osob. zaleZitosti
h) pomoc pfi komunikaci vedouci k uplatiiovani prav a opravnénych zajmu

ch) pomoc pii vyfizovani béznych zalezitosti

130 K¢/hod.

Fakultativni ukony

rondjem termoportl

30 K¢/mésic

doprava pouze pro uzivatele socidlni sluzby, ktefi nemaji jinou moznost dopravy

15 K¢/Km

vytizeni ptispévku na péci (vyplnéni zaddosti, odvoz zadosti na ptisluSny ufad, telefonovani)

450 Ké/ukon

Socialni sluzby jsou financné podporeny Ministerstvem prace a socialnich véci, Krajskym uradem

Karlovarského kraje a statutarnim meéstem Karlovy Vary, mestem Nova Role.
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4.4 Popis zavedeni osobni asistence

Nami poskytovana osobni asistence se zaméfuje na Sirokou cilovou skupinu - na seniory
omezené v sobésta¢nosti z duvodu veéku, chronického onemocnéni, zdravotniho stavu, osoby se
zdravotnim postizenim. V ramci osobni asistence se snazime podporovat zivot naSich uzivatelt
v prirozeném prosttedi, ve vyuzivani bézné¢ dostupnych vefejnych sluzeb, vcetné udrzeni
béznych vazeb ve spolecnosti. Doplitujeme péci rodiny a podporujeme ji pti pochopeni potieb
uzivatele. Nasi agenturu kontaktuje sam zdjemce o sluzbu nékdy rodina, sousedé, prakticti
l€kati, socidlni pracovnici ze socidlniho odboru magistraitu mésta Karlovy Vary, jsou to i
sousedé¢ uzivatelll, zdravotni sestry z domaci zdravotni péce, z Karlovarské krajské nemocnice.
Na zéklad¢ ustni ¢i pisemné zadosti o poskytovani osobni asistence provede socialni pracovnik
tzv. mistni Setfeni v misté¢ poskytovani sluzby. B&hem tohoto Setfeni dojde ke zjiSténi
neptiznivé socialni situace, potieb, schopnosti a vlastnich zdrojii zajemce. Déle pak k predani
veskerych informaci o zplsobu poskytovani péce, o pravech a povinnostech, které by
vyplyvaly ze smlouvy. Soucasti mistniho Setfeni je také zakladni socidlni poradenstvi, pii
kterém socialni pracovnik pfeda zajemci napi. informace o vyfizeni pfispévku na péci, o
mozném vyuzivani komercnich sluzeb (napt. tklidova sluzba), o vhodné Upravé prostor,
naroku na socidlni davky. Na zdkladé mistniho Setfeni vyhodnoti socialni pracovnik miru
podpory z4jemce, spole¢né si stanovi cile a dohodnou se na individuadlnim planu péce, ktery
povede k vyfeSeni nebo zmirnéni nepfiznivé situace. Agentura domaci péée LADARA
spolupracuje s terénnimi zdravotnickymi sluzbami v Karlovych Varech, domaci hospicovou
péci a sluzbami krizového ¢i tisnového volani v pripadé nenadalé udalosti. Pii zajisténi péce
komunikujeme se socialnimi pracovniky magistratu mésta Karlovy Vary a mésta Nova Role, s

osetfujicimi lékafi, rodinnymi pfislusniky.

Zajemci o informace o nami poskytovanych sluzbach zjisti vice informaci na naSich

internetovych strankach — www.ladara.eu, na facebookovych strankach, letacich, novinovych

¢lancich a v neposledni fadé i1 z reklamnich polept naSich provozoven nebo sluzebnich

automobilt, kde ziskaji potfebné kontakty.

Socialni sluzby jsou financné podporeny Ministerstvem prace a socialnich véci, Krajskym uradem
Karlovarského kraje a statutarnim meéstem Karlovy Vary, mestem Nova Role.
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4.5 Statistické udaje

Struktura provadénych ukonti poskytovanych v ramci osobni asistence v roce 2017 byla

nasledujici.

Ukony:

e péce o domacnost — 51 % (ndkupy a bézné pochiizky, pomoc s uklidem a udrzbou
domacnosti),

e zajiSténi Gkonl osobni hygieny 14 % (pomoc pfi tkonech osobni hygieny, pomoc pfi
vyuziti WC),

e zajisténi stravovani — 10 % (pomoc a podpora pii podavani jidla a piti),

e samostatny pohyb — 9 %,

e doprovazeni dospélych — 8%,

e zajiSténi kontaktu se spolecenskym prostfedim — 8 %.

Podobné procentické zastoupeni jednotlivych tikonti predpokladame i v roce 2018.

75 % nasich uzivatelli ma pfiznan piispévek na péci ve 2. a 3. stupni.

20 % ukont pecovatelské sluzby je provedeno o sobotach, ned€li a statnich svatcich, 80 %

ukont pecovatelské sluzby je provedeno v pracovni dny.

V nasledujici tabulce ¢.2 jsou uvedeny vybrané statistické udaje.

Tab.¢.2 Vybrané statistické udaje za rok 2017 u osobni asistence

provozni doba - celkovy pocet hodin 8 760
provozni doba - celkovy pocet dnil 365
celkovy pocet uzivatelli 12
celkovy pocet uzivatel-dnii 1012
celkovy pocet uzivatel-hodin 1289

zdroj: vlastni evidence
Socialni sluzby jsou financné podporeny Ministerstvem prace a socialnich véci, Krajskym uradem
Karlovarského kraje a statutarnim meéstem Karlovy Vary, mestem Nova Role.
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5. Tisnova péce

5.1 Verejny zavazek:
Snahou pii poskytovani tisnové péce je oddalovat nebo zkracovat pobyt v socialnich

pobytovych zatizeni. Tislovou péci chceme poskytovat odborné tak, aby jedinec byl schopen
zit plnohodnotny zivot v kruhu své rodiny, ve svém piirozeném socidlnim prostiedi co nejdéle.
V ramci bezplatného zakladniho socialniho poradenstvi nabidnout moznosti feSeni nepiiznivé
socialni situace a zprostfedkovat vyuZzivani i jinych socidlnich sluzeb (zejména pecovatelskou
sluzbu, osobni asistenci) a zajistit pomoc pii prosazovani prav uzivatell. Pfi zajistovani sluzby

plné respektujeme osobnost a diistojnost uzivatele.

Cile tisniové péce:

e  zajistit pocit bezpeci pro samotného uzivatele tak i pro jeho rodinné ptislusniky a okoli
a umoznit mu setrvat v jeho pfirozeném socialnim prostiedi co nejdéle,

o sniZeni poctu ¢ekateld na umisténi v pobytovych socidlnich zatfizenich

e udrZeni maximaln€ mozZné sobéstacnosti a nezavislosti star§ich osob a zdravotné
postizenych lidi

« naruSeni socialni izolace starych, osaméle zijicich lidi

e sniZeni poctu hospitalizaci v 1é¢ebnych zdravotnich zatizenich

» zkraceni doby hospitalizace ve zdravotnich zafizenich

e sniZeni narUstajiciho poctu rizik (zdravotnich, socidlnich i1 kriminélnich)

5.2 Tisnova péce

Tisnova péce je terénni sluzba, kterou se poskytuje nepfetrzita distancni hlasova a elektronicka
komunikace s osobami vystavenymi stdlému vysokému riziku ohrozeni zdravi nebo Zivota v

piipadé nahlého zhorSeni jejich zdravotniho stavu nebo schopnosti.

Socialni sluzby jsou financné podporeny Ministerstvem prace a socialnich véci, Krajskym uradem
Karlovarského kraje a statutarnim meéstem Karlovy Vary, mestem Nova Role.
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Uzemni rozsah poskytovani tisfiové péce:

Tisiiova péce je poskytoviana pouze ve mésté Karlovy Vary (Bohatice, Cankov, Doubi,
Drahovice, Dvory, Hurky, OlSova Vrata, PoCerny, Rosnice, Rybare, Sedlec, Stard Role,
Tasovice) a jeho blizkého okoli - JeniSov, Hory, Otovice, Dalovice). Dale v Nové Roli —

Meziroli, Jimlikov.

Agentura domaci péce LADARA méla v roce 2017 nasledujici ¢asovou plisobnost:

Tisfiové péce - Karlovy Vary, Nova Role (nepfetrzité 24 hodin denn¢)

Cilova skupina uZivateli:
e o0soby s chronickym onemocnénim

e 0soby s télesnym postizenim
e osoby se zdravotnim postizenim

e  seniori

Vékova kategorie uZivateli:
e mladi dospéli (19 — 26 let)
e dospéli (27 — 64 let)
e mladsi seniofi (65 — 80 let)

e starSi seniofi (nad 80 let)

Kapacita pocet uzivatelii - 60
Kapacita je odvisla od poctu pfistroji tisnového volani.

Tisnova péce zajisSt'uje zejména tyto zakladni ¢innosti:

a) poskytnuti nebo zprostiedkovani neodkladné pomoci pfti krizové situaci,
b) socialné terapeutické ¢innosti,

c) zprostiedkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim,

d) pomoc pii uplatiovani prav, opravnénych zajmu a pii obstaravani osobnich zalezitosti.

Socialni sluzby jsou financné podporeny Ministerstvem prace a socialnich véci, Krajskym uradem
Karlovarského kraje a statutarnim meéstem Karlovy Vary, mestem Nova Role.

G
Vigoreser varonyvanr @ %

strana 18


mailto:ladara@ladara.eu

AGENTURA DOMACI PECE LADARA o.p.s, Pocerny ¢ 104, PSC 36017, tel.: 353549 325, fax 353563595,

e-mail: ladara@ladara.eu, IC:264 06 608, spolecnost byl zapsdna 19.dubna 2006 Krajskym soudem v Plzni oddil O, vloZka 95

5.3 Poskytované ukony a uhrady tisnové péce

Mési¢ni pausilni platba

Mésicni pausalni sazba — |.

svatky

Obsahuje: napojeni do systému tisniového volani, poskytnuti tisiiového telefonu, 350 K¢
poskytnuti SIM karty s nastavenim volani v délce 20-ti minut.
Mésicni pausalni sazba — I1. 250 K&
Obsahuje: napojeni do systému tisiiového volani.
Mésicni pausalni sazba — 111.
Obsahuje: napojeni do systému tisnového volani, poskytnuti tisnového telefonu nebo 300 K¢
SIM Karty s nastavenim volanim v délce 20-ti minut
zakladni socidlni poradenstvi bezplatné
Fakultativni ikony
7:00 - 15:00 |ukon poskytnuty v ramci tisiové péce — vyjezd — pracovni dny 150 K¢
15:00 - 7:00 |dkon poskytnuty v rdmci tisiiové péce — vyjezd — pracovni dny 250 K¢
Po cely den ukon poskytnuty v rdmci tisnové péce — vyjezd — sobota, ned¢le, 250 K&

Socialni sluzby jsou financné podporeny Ministerstvem prace a socialnich véci, Krajskym uradem

Karlovarského kraje a statutarnim meéstem Karlovy Vary, mestem Nova Role.
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5.4 Popis poskytovani Tisinové péce

Cilem tistiové péce je zajisténi neodkladné pomoci. Pro mnohé uzivatele predstavuje tisiova
péce pocit bezpeli, coz jim umoziuje zistat v domacim prostiedi. Uzivatel mize v ramci
tisnové péce, pi1 pocitu osamélosti, nebo pocitu ohrozeni zavolat na tisnovou linku. Pro
zavedeni tisiové péce je nutné, aby uzivatel poskytl Agentuie domaci péce Ladara klice od
svého bytu. To zajisti, Ze pfi krizovém zasahu se téméf vzdy, pracovnik tisinové péce dostane
do bytu uzivatele a poskytne mu pomoc. V piipad¢ nutnosti slouZzici pracovnik zprostiedkuje
vyjezd Rychlé zachranné sluzby a poskytne souinnost napt. pii otevieni bytu, podani
informaci o zdravotnim stavu uZzivatele, apod. Poskytovanim této sluzby umozitujeme uzivateli
setrvat ve svém domacim prostfedi. Nejvice nas kontaktuji rodinni piislusnici, ktefi si
informace o nami poskytovanych sluzbach zjisti na naSich internetovych strankach —

www.ladara.eu, na facebookovych strankach, novinovych ¢lancich a v neposledni fadé i

z reklamnich polepl naSich sluzebnich automobild. Déale nas kontaktuji socialni pracovnici ze
socidlniho odboru magistratu mésta Karlovy Vary, jsou to 1 soused¢ uzivatelil, zdravotni sestry

Z domaci zdravotni péce, z Karlovarské krajské nemocnice.

5.5 Statistické ukazatele

Struktura provadénych ukonli poskytovanych v ramci tisiiové péce v roce 2017 je nasledujici.
Ukony: zajisténi neodkladné pomoci — 100 %. V ramci fakultativnich ukonti zajiitujeme
krizové vyjezdy k samotnym uZivatelim. V ptipad€ potteby zprostiedkovavame krizové zasahy

integrovanych slozek. K 31.12.2017 jsme poskytli 228 krizovych vyjezda.

V nasledujici tabulce ¢.3 jsou uvedeny vybrané statistické udaje.

Tab.¢.3 Vybrané statisticke uidaje — tisiiova péce

provozni doba - celkovy pocet hodin 8 760
provozni doba - celkovy pocet dnil 365
celkovy pocet uzivatelli 69
pocet krizovych vyjezda 228
pocet hodin pohotovosti 6 557

zdroj: viastni evidence

Socialni sluzby jsou financné podporeny Ministerstvem prace a socialnich véci, Krajskym uradem
Karlovarského kraje a statutarnim meéstem Karlovy Vary, mestem Nova Role.
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6. Informace

Agentura domaci péfe LADARA zvefejnuje informace o poskytovani socidlnich sluzeb
pomoci:

* informac¢nich letakd — zékladni informace o ¢innosti, o poskytovanych sluzbach. Tyto
letaky jsou k dispozici u obvodnich lékatu, I.Poliklinika Karlovy Vary, v Karlovarské
krajské nemocnici, ve zdravotnickych zafizenich napt. Rehos Nejdek.

= webovych a facebookovych stranek — informace o historii spole¢nosti, o poskytovanych
sluzbach, personalni zdzemi organizace,

= vyro¢nich zprav — jsou zvefejiovany na internetovych strankach spole¢nosti, ve sbirce
listin,

= Kkatalogii poskytovateli socialnich sluZeb — jedna se o informace obsazené v Katalogu
poskytovatell socialnich sluzeb ve mésté Karlovy Vary, ktery je dostupny na webovych
strankach Magistraitu mésta Karlovy Vary nebo v katalogu krajskych poskytovatelt
socidlnich sluZeb na strankach Krajského ufadu Karlovarského kraje

* informaci v mistnim tisku a rozhlase — informace zvetejnéné v regionalnich médiich
(Radniéni listy, Novorolsky zpravodaj, Mlada fronta dnes, Karlovarsky denik, Cesky
rozhlas Plzen)

= ucast na akci ,,Den rodin“, ktera se kona kazdoro¢né ve volnoc¢asovém arealu Rolava

* informace podaviany zaméstnanci Agentury domaci péée LADARA. Informace o
poskytovani socialnich sluzeb podavaji k tomu urfeni pracovnici — feditel spole¢nosti,
vedouci peCovatelské sluzby, socialni pracovnik. Zakladni informace o poskytovanych
sluzbach jsou schopni podat také pracovnici v socialnich sluzbach, ktefi jsou v metodice
podavani informaci $koleni nadfizenym pracovnikem.

* reklamou umistnénou na vozovém parku Agentury domaci péée LADARA

* informac¢ni tabule pifed kancelaiemi Agentury domaci péée LADARA (Karlovy Vary,
Nova Role)

= informaéni nasténka pied provozovnou Agentury domaci péée LADARA, Cankovska
1021/19, 360 05 Karlovy Vary.

Socialni sluzby jsou financné podporeny Ministerstvem prace a socialnich véci, Krajskym uradem
Karlovarského kraje a statutarnim meéstem Karlovy Vary, mestem Nova Role.
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7. Organizaéni schéma

Reditel spoleénosti

Administrativni

Ekonom,ucetni, pracovnik
personalista

v

Vedouci pecovatelské sluzby, Socialni gracovnik

osobni asistence — Karlovy Vary | | pro pedovatelskou | | Vedougi tishove Vedouci pecovatelské
sluzbu, osobni pece sluzby — Nova Role
asistenci a

tisnovou péci

UKklid
DPP- 300 Yiodin

\ 4 \4

Pracovnici v socialnich sluzbach uréeni pro pec¢ovatelskou sluzbu a osobni
asistenci, tisnovou péci

Organizacni struktura je definovana tak, aby byla zcela patrna opravnéni a povinnosti jednotlivych

pracovnikd.

Vedeni organizace dbd na to, aby pracovni podminky odpovidaly platnym obecné zivaznym

normdm a stanovenym predpisim.

Socialni sluzby jsou financné podporeny Ministerstvem prace a socialnich véci, Krajskym uradem
Karlovarského kraje a statutarnim meéstem Karlovy Vary, mestem Nova Role.
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8. Propojenost socialnich sluzeb

Nase uzivatele se snazime zapojit do bézného zivota. To spociva napi. v doprovodu k 1ékati na
vySetfeni, do bankovnich ustavli, na postu, na nakupy, na ufady. Do téchto instituci je v rdmci
pecovatelské sluzby a osobni asistence Casto doprovazime, nebo jim styk s institucemi, napf. pii
zajisténi vydani nového obcanského prikazu zajiStujeme. Agentura domaci péce LADARA
spolupracuje s institucemi, odborniky a dal$imi lidmi, které si uzivatel stanovi ze svého okoli, a to tak,

aby smeétoval k dosazeni osobnich cil.

UZivatelé mohou vyuZzivat i sluZeb ostatnich poskytovateli zdravotnich a socialnich sluZeb. Jedna
se napt. o Agenturu zdravotni domaci péce Home Care - Svétlana Smolinové, Doméci zdravotni péce -
Olga Sapouskova, Pavla Andrejkivova - LADARA, s.r.o, Méstské zafizeni socidlnich sluzeb —

pecovatelska sluzba, Farni charita Karlovy Vary — tydenni stacionaf, Domaci péée Karlovy Vary, s.r.o.

Agentura domaci pée LADARA déle spolupracuje se Zatfizenim nésledné rehabilitacni a hospicoveé
péce (Rehos), Karlovarskou krajskou nemocnici, praktickymi 1ékafi v Karlovych Varech, se socialnim
odborem magistratu mésta Karlovy Vary, méstskym ufadem Nova Role a s Krajskym uradem

Karlovarského kraje — odborem socialnich véci.

Socialni sluzby jsou financné podporeny Ministerstvem prace a socialnich véci, Krajskym uradem
Karlovarského kraje a statutarnim meéstem Karlovy Vary, mestem Nova Role.
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9. Splnéni zameéru Agentury domaci pécée LADARA v roce 2017

Pro rok 2017 si Agentura domaci péte LADARA stanovila tyto zaméry:

priibéZna obnova vypocetni techniky — v roce 2017 doslo k nakupu 2 notebook a 1
stolniho pocitace, tiskarny

rozSifeni izemni ptsobnosti o obec Bozi¢any, Mirova — tento zamér nebyl splnén.
obnova vozového parku — nakup 1 osobniho automobilu — v roce 2017 doslo k nakupu
dvou osobnich automobilt. Jednalo se o novy viiz Dacia Dokker v cené 272 000 K¢,
ktery byl pofizen formou finan¢niho leasingu a ojety viiz Hyundai Atos v cené 29 000
K¢&. Dva osobni automobily byly vybaveny sadou handsfree. Vybavenim doslo ke
zvyseni pracovnich podminek pro pracovniky v socialnich sluzbach.

vyrovnané hospodareni pro rok 2017 — vroce 2017 se nadm nepodafilo dosdhnout
vyrovnaného hospodafeni. Spolecnost dosahla mirné ztraty ve vysi 3 981 K¢. Tato
ztrata byla uc¢etné uhrazena ze ziski minulych let.

zvySovani kvality poskytované pecovatelské sluzby, osobni asistence a tisiové péce
— tento cil byl splnén. Vroce 2017 jsme poskytovali kvalitni sluzby. Pracovnici
Vv socidlnich sluzbach v béhem roku absolvovali Skoleni, které si sami vybrali. Kazdy
pracovnik v socidlnich sluzbach ma stanoven vzdélavaci plan v souladu se zdkonnymi
pozadavky (§116 zakona 108/2006 Sb.). Socialni pracovnik ma také stanoven
vzdélavaci plan vyplivajici z §111 zakona ¢.108/2006 Sb.

vybudovani nového zizemi pro pracovniky v socidlnich sluzbach a vedeni

spolecnosti — tento zdmér nebyl splnén. Jeho realizace probéhne v roce 2018.

Socialni sluzby jsou financné podporeny Ministerstvem prace a socialnich véci, Krajskym uradem

Karlovarského kraje a statutarnim meéstem Karlovy Vary, mestem Nova Role.
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10. Zaméry Agentury domaci péée LADARA pro rok 2018

Pro rok 2018 si Agentura domaci péée LADARA stanovila tyto zaméry:
e prubeézna obnova vypocetni techniky,
e rozsifeni uzemni plisobnosti o obec Bozi¢any, Mirova, Dépoltovice
e obnova vozového parku — nakup 1 osobniho automobilu formou finan¢niho leasingu,
e vyrovnané hospodaieni pro rok 2018,
e zvySovani kvality poskytované peCovatelské sluzby, osobni asistence a tistiové péce,

e vybudovani nového zdzemi pro pracovniky v socidlnich sluzbach a vedeni spole¢nosti

Socialni sluzby jsou financné podporeny Ministerstvem prace a socialnich véci, Krajskym uradem
Karlovarského kraje a statutarnim meéstem Karlovy Vary, mestem Nova Role.
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11. Financovani ¢innosti Agentury domaci péce LADARA

Sociélni sluzby poskytované Agenturou doméci péce LADARA jsou financné podpoteny
Ministerstvem prace a socialnich véci, Krajskym ufadem Karlovarského kraje a statutarnim

méstem Karlovy Vary, méstem Nova Role.
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12. Nasi donatori

Spolec¢nost THUN 1794 nam v roce 2017 poskytla finan¢ni dar ve
1794

vysi 15000 K¢ na pofizeni osobniho automobilu Dacia Dokker.
; ,;u n ) Tento automobil slouzi obyvatelim mésta Nova Role.
Timto bychom chtéli podékovat spole¢nosti THUN 1794 za finan¢ni pomoc poskytnutou v roce
2017.

Na pofizeni osobniho automobilu Dacia Dokker ptispél formou daru ve vysi 27 000 K¢

Ing. Pavel Andrejkiv, DiS.

Spolecnost Pavla Andrejkivova LADARA s.r.o organizaci Agentura
L ADﬂ R A domaci péce LADARA o0.p.s. v roce 2017 darovala v nepenézni
formé ¢ast budovy Cankovska 1021/19, 360 05 Karlovy Vary a to

AGENTURA DOMACI PECE
PAVLA ANDREJKIVOVA

v pomérné vysi 300/571. Tato jednotka bude slouzit jako zdzemi pro

¢innost Agentury doméaci pé¢e LADARA, o.p.s

Socialni sluzby jsou financné podporeny Ministerstvem prace a socialnich véci, Krajskym uradem
Karlovarského kraje a statutarnim meéstem Karlovy Vary, mestem Nova Role.
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13. Nasi partnefi

Cinnost Agentury domaci pé¢e LADARA by se neobesla pii poskytovani socidlnich sluzeb bez

obchodnich partnerii. Mezi tyto partnery patfi:

Spole¢nost Jana Sloukova — MBN — Jan Slouka nam v roce
2017 poskytla finanéni ¢astku ve vysi 40 000 K¢. Tato financni

castka byla poskytnuta za reklamni plnéni ze strany Agentury domaci péce

LADARA a byla pouzita na uhradu provoznich nakladu.

.- Dal$im partnerem je prodejce osobnich automobilt Dacia a
H/ AUTO MUDRA Renault AUTO MUDRA, s.r.0. Tento partner nam poskytuje
servis osobnich automobilti znac¢ky Dacia a poskytuje ndm

slevu na servis a nahradni dily.

Spole¢nost MOTOAUTO Petrik, s.r.o. nam poskytuje servis
osobnich automobilti a poskytuje nam slevu na servis a nahradni

dily.

wngima!;eutopel;rikncz

Timto bychom chtéli podékovat vySe uvedenym partneriim za jejich prizen a vynikajici

spolupraci. Vérim, Ze tato spoluprace bude pokracovat i nadale.

Socialni sluzby jsou financné podporeny Ministerstvem prace a socialnich véci, Krajskym uradem
Karlovarského kraje a statutarnim meéstem Karlovy Vary, mestem Nova Role.
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14. Finanéni zprava za rok 2017

Vykaz zisku a ztrat

Tab.¢. 4 Vykaz zisku a ztrat

Vykaz zisku a ztrdaty Hlavni Hospodariska
A. Naklady 9 330 144,76 0,00
L. Spotiebované ndkupy a nakupované sluzby 1350 580,24 0,00
a) Spotieba materidlu, energie 690 376,70 0,00
- Kancelarské potieby 42 334,80 0,00
- Cistici a hygienické potieby, reZijni material 74 859,00 0,00
- Ostatni reZijni material + nadhradni dily 86 486,00 0,00
- Nékup drobného hmotného majetku 167 812,20 0,00
- Pohonné hmoty 261 979,70 0,00
- Spotieba energii celkem 56 905,00 0,00
b) Prodané zbozi 0,00 0,00
¢) Oprava a udrZzovéni 212 903,00 0,00
- Oprava a udrzba osobnich vozi 196 001,00 0,00
- Oprava a udrzba nebytovych prostor 16 902,00 0,00
d) Néklady na cestovné 27 838,00 0,00
¢) Néaklady na reprezentaci 14 352,00 0,00
f) Ostatni sluZzby 405 110,54 0,00
- Inzerce, reklama, propagace 24 297,00 0,00
- Pravni a ekonomické sluzby 60 660,00 0,00
- Najemné nebytovych prostor 109 076,00 0,00
- Skoleni, seminate, kurzovné zamé&stnancti 17 497,00 0,00
- Telefony mobilni, pevna linka, internet 98 778,10 0,00
- Ostatni sluzby 60 640,00 0,00
- N4ajemné finan¢ni leasing Dacia Dokker 34 162,44 0,00
II. Zmény stavu zasob vlastni ¢innosti a aktivace 0,00 0,00
I11. Osobni naklady 7 627 983,00 0,00
a) Mzdové naklady 5691 998,00 0,00
b) Zakonné pojisténi (ZP a SP) 1912 361,00 0,00
¢) Ostatni socialni naklady 23 624,00 0,00
IV. Dan¢ a poplatky 84 816,50 0,00
- Poplatky banky 16 966,00 0,00
- Ostatni poplatky riizné, pojisténi 67 850,50 0,00

Socialni sluzby jsou financné podporeny Ministerstvem prace a socialnich véci, Krajskym uradem

Karlovarského kraje a statutarnim meéstem Karlovy Vary, mestem Nova Role.
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V. Ostatni ndklady 64 359,02 0,00
- Odpis pohledavek - vale¢ni veterani 47 804,00 0,00
- Odpis nedobytnych pohledavek a nedanové vydaje 6 000,00 0,00
- Uroky z Givéru - osobni vozy 10 555,02 0,00
VI. Odpisy 202 406,00 0,00
VII. Poskytnuté ptispévky 0,00 0,00
VIII. Dai z ptijmi 0,00 0,00
NAKLADY CELKEM 9 330 144,76 0,00
Zdroj: vlastni vypocty
Tab.€. 5 Vynosy
Hlavni Hospodarska
B. Vynosy 9285 113,74 41 050,00
I. Provozni dotace 6 658 400,00 0,00
- Provozni dotace MPSV 4 682 800,00 0,00
- Provozni dotace Karlovarsky kraj 745 600,00 0,00
- Provozni dotace Mésto Karlovy Vary 615 000,00 0,00
- Provozni dotace Mésto Nova Role 615 000,00 0,00
I1. Ptijaté ptispévky 4 975,00 0,00
- Pijaté piispévky - dary, nadace 4 975,00 0,00
III. TrZby za vlastni vyrobky a zboZi 2 423 624,00 41 050,00
- Uhrady od uZivateli - ptijmy za zékladni socialni sluzby 2 136 456,00 0,00
- Uhrady od uzivatelu - fakultativni ¢innosti 287 168,00 1 050,00
- Uhrady od odbératelti - propagace, reklama,ostatni piijmy 0,00 40 000,00
IV. Ostatni vynosy 198 114,74 0,00
- Zictovani fonda 83 741,67 0,00
- Pijaté uroky 334,07 0,00
- Pojistné plnéni od pojistoven a ostatni 114 039,00 0,00
V. Trzby z prodeje majetku 0,00 0,00
VYNOSY CELKEM 9285 113,74 41 050,00

Zdroj: vlastni vypocty

Socialni sluzby jsou financné podporeny Ministerstvem prace a socialnich véci, Krajskym uradem

Karlovarského kraje a statutarnim meéstem Karlovy Vary, mestem Nova Role.
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Tabulka ¢.6 Aktiva

AKTIVA stavk 1.1.2017 |stavk 31.12.2017

A. Dlouhodoby majetek celkem 535 924,00 4 605 517,00
1. Dlouhodoby hmotny majetek 1514 988,00 5 786 987,00
- Stavby 0,00 3576 386,00

- Hmotné movité véci a jejich soubory 1514 988,00 1514 988,00

- Pozemky 0,00 366 429,00

- Nedokonceny dlouhodoby majetek 0,00 329 184,00
2. Dlouhodoby nehmotny majetek 0,00 0,00
3. Dlouhodoby finan¢ni majetek 0,00 0,00
4. Opravky k dlouhodobému majetku celkem -979064,00| -1181470,00
B: Kratkodoby majetek celkem 822 695,46 1064 047,49
1. Zasoby 0,00 0,00
2. Pohledavky 330 838,00 321 379,00
- Odbératelé 273 493,00 276 189,00

- Poskytnuté provozni zalohy 38 540,00 39 190,00

- Pohledavky za zaméstnanci 18 805,00 1 000,00

- Jiné pohledavky 0,00 5 000,00
3. Kratkodoby finan¢ni majetek 464 926,96 610 066,93
- Penézni prostiedky v pokladnach 7 764,00 25 624,00

- Penézni prostiedky na bankovnich Gétech 457 162,96 584 442,93
4. Jina aktiva celkem 26 930,50 132 601,56
- Néklady pfistich obdobi bézné 26 930,50 25 934,00

- Leasing Dacia Dokker 0,00 106 667,56
UHRN AKTIV 1358 619,46 5669 564,49

Socialni sluzby jsou financné podporeny Ministerstvem prace a socialnich véci, Krajskym uradem
Karlovarského kraje a statutarnim meéstem Karlovy Vary, mestem Nova Role.
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Tabulka ¢&.7 Pasiva

PASIVA stav k 1.1.2017 | stav k 31.12.2017
A: Vlastni zdroje celkem 741713,57 4625100,88
1. Jméni celkem 728065,19 4629081,90
- Vlastni jméni 158147,00 4045515,33
- Fondy 569918,19 583566,57
2. Vysledek hospodateni celkem 13648,38 -3981,02
- Uget vysledku hospodaieni 13648,38 0,00
- Vysledek hospodaieni ve schvalovacim fizeni 0,00 -3981,02
B. Cizi zdroje celkem 616905,89 1044463,61
1. Rezervy celkem 0,00 0,00
2. Dlouhodobé zavazky celkem 0,00 0,00
3. Kratkodobé zavazky celkem 616905,89 1044463,61
- Dodavatelé 12949,40 39268,10
- Ostatni zavazky 6000,00 7498,00
- Zaméstnanci 136836,00 496561,00
- Ostatni zdvazky k zaméstnanciim 0,00 0,00
- Zavazky k institucim SP a ZP 252604,00 320898,00
- Dafi z pifjmi 0,00 0,00
- Ostatni pfimé dané 38401,00 79476,00
- Zavazky ke statnimu rozpoctu, KK, MU 0,00 0,00
- Jiné zavazky 0,00 0,00
- Kratkodob¢ uvéry (uvéry na osobni vozy 2x) 164115,49 91762,51
- Dohadné ucty pasivni 6000,00 9000,00
- Ostatni kratkodobé finan¢ni vypomoci 0,00 0,00
4. Jind pasiva celkem 0,00 0,00
- Vydaje, vynosy pfistich obdobi 0,00 0,00
UHRN PASIV 1358619,46 5669564,49

Na financovani ¢innosti Agentury doméci péfe LADARA se podili Ministerstvo prace a socidlnich
veéci, statutarni mésto Karlovy Vary, mésto Nova Role, Krajsky ufad Karlovarského kraje.
Konkrétni vySe finan¢ni €astky jsou uvedeny vySe ve Vykazu zisku a ztrdty. Za poskytnuté

finan¢ni prostfedky dékujeme. Bez nich, bychom nemohli nasi ¢innost vykonavat.

Socialni sluzby jsou financné podporeny Ministerstvem prace a socialnich véci, Krajskym uradem
Karlovarského kraje a statutarnim meéstem Karlovy Vary, mestem Nova Role.
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