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1. Pomoc pri zvladani béZnych dkonii o vlastni osobu
1.1. Pomoc a podpora pri podavani jidla

ukony: ohiev jidla, uvafeni napoji, pfiprava studené stravy (pecivo, syr, salamy, ovoce a zelenina,
apod.), nakrajeni stravy na sousta, mleti stravy, piendani jidla z termoportu na talif.

U uzivatele po umyti rukou pracovnice v sociadlnich sluzbach dojde k prendani jidla na talif a pokud je
tieba dojde k jeho ohfevu. Pokud uzivatel chce nebo potiebuje nakrajet maso, knedliky pracovnice
v socialnich sluzbach toto udéla. Pied jidlem pracovnice v socialnich sluzbach dba na umyti rukou
uzivatele a aby mél po ruce utérku (vyliti nebo potiisnéni). Po jidle pracovnice v socialnich sluzbach
zajisti piti, popiipadé umyti rukou a o¢isti usta. Pracovnice Vv socialnich sluzbach j

1.2 Pomoc pri oblékani a svlékani véetné specialnich pomiicek

ukony: nachystani obleceni, oblékani a svlékani odévu, navleceni elastic
pfi oblékani, zapinani a rozepinani knoflikd, hackt a zipt, obouvani
upinani protéz a protetickych pomuicek, bandazi, apod.

1.3. Pomoc p¥i prostorové orientaci, samostatném pohybu
ukony: doprovod uZzivatele po byté nebo dome formou piiméh
pracovnika) nebo neptimého doprovodu (pracovnik pok

1.4 pomoc p¥i piresunu na liZzko nebo vozik
ukony:
a) Cdstecné mobilni uZivatel — pomoc
b) piné imobilni uZivatel — tikon je posk
zvedakem, pripadné za pomoci druhé
V socialnich sluzbach). Postel
hrazdickou, pfistupna ze tfi stran™Ne i ovani tohoto ukonu Vytvofeny vhodné
podminky, pracovnice jej

uztvatel domécnost vybavenou
$nika nebo druhého pracovnika

vi. Na pfipadné zavady fénu, které zjisti, jsou povinny pracovnice

ozornit uzivatele.

Zakladni pécr@puehty zahrnuje ostiihani a zapilovani nehtl nastroji uzivatele. Nastroje musi zarucovat
kvalitni a bezpeé provedeni tikonu. Ukon mize byt odmitnut, pokud je tieba odborny zasah (kolené
pedikérky nebo 1ékare).

2.3 pomoc pri pouziti WC

ukony: pomoc pfi staZeni kalhot a pradla, odstranéni pleny nebo plenkovych kalhot, ptfidrzeni uzivatele
pii usedani na misu, pomoc pfii vstavani, vlozeni pleny nebo nasazeni plenkovych kalhotek, obleceni
pradla a kalhot. U pouziti WC kiesla vyneseni, umyti a dezinfekce nadoby. Ukon provadi pracovnice

Vv socilnich sluzbach v rukavicich.
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3. Poskytnuti stravy nebo pomoc pri zajiSténi stravy

3.1 pomoc pri pripravé jidla a piti

ukony: Uzivatel si ptipravuje jidlo a piti sdm ve vlastni domacnosti, z vlastnich surovin, pracovnice
V socialnich sluzbach asistuje a vypomaha pii Cinnostech, které uzivatel sam nezvlada — napt. ohiev
jidla, uvateni napojt, ptiprava studené stravy (pecivo, syr, ovoce apod.)

3.2. priprava a podani jidla a piti
ukony: Pracovnice Vv socialnich sluzbach vaii jidlo z uzivatelovych surovin v jeho domacnosti za pouziti
jeho nadobi a zafizeni. Serviruje jidlo uzivateli, ptipadné jej krmi.

4.Pomoc pri zajiSténi chodu domacnosti
4.1 bézny tklid a adrzba domacnosti

4.2 udrzba domacich spotiebica
ukony: Jedna se o zakladni péci o domdci spotiebic i i nikrovinné trouby, varné konvice,
pracky, odmrazeni a omyti chladni¢ky ‘n y

dohodne ptfedem v ramci bézného uklidu doma

Pracovnice nejsou opravnény provadét ja | Jiné / asahy do spotiebicu a jejich opravy.
Na ptipadné zavady, které zjisti, jsou pew g

4.3 donaska vody

(s dostupnosti zdroje
Uzivateli je dones

poktd je zdroj ve vétsi vzdalenosti, maximalné 500 m.
stvi vody pro pokryti potifeb vareni, oplachnuti nadobi,

Soupis nakupovanych véci predava uzivatel:
» Vramci navstévy piredchazejici nakupu
» telefonicky
» pracovnice k uzivatelovi pro soupis dojde zvlast (pochtizka), ptipadné s nim sestavi seznam
(pochtizka + dohled)
» jiné feseni

Pokud uzivatel pozaduje po pracovnici v socidlnich sluzbach nakup nebo jinou sluzbu, kde je nutna
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uhrada v hotovosti, je povinen pfedat pfedpokladanou financni hotovost pied zapocetim sluzby na oproti
ptijmovému dokladu, ktery vystavi pracovnik v socialnich sluzbach. Je vhodné vyjasnit si s uzivatelem
jednotlivé polozky sepsané na seznamu a piipadné v jaké ptiblizné cenové relaci maji byt zakoupeny.
Pracovnice v socialnich sluzbach po provedeném tkonu predlozi uzivatelovi ucetni doklad a vyuctuje
penize. Pracovnici nejsou opravnéni disponovat platebni kartou uzivatele. Nakup je proveden v prodejné
nejblizsi bydlisti uzivatele. Vyzaduje — li uzivatel nakup z jiného, nez uvedené¢ho obchodu, je k tkonu
piipo¢tend doprava a straveny cas.

BéZzné nakupy a pochiizky
ukon: BéZnym ndkupem je mysleny pravidelny nadkup pro vlastni potiebu —
(pecivo, maslo, syr, uzeniny, ovoce, atd.) a drogistické zbozi. Nakup je prova

potraviny
a zaklad¢ seznamu,

doklad. Pr1 nakupovani potravin je kontrolovana jejich zaru¢ni doba, c
zeleniny). Nakup ukon¢ime vyuctovanim, vraceni penéz s tcty a po

do banky atd.

4.5 velky nakup
ukony: Tato sluzba Zahrnuje velky tydenni nakup Jako
ve vice obchodech. Pokud je uzwateh&hope san

ujeme u kazdé polozky, kterou
a tim nespokojenosti uzivatele.

kazdou polozku. Kdyz chce tieba suse
chce uzivatel nakoupit. Tim dojde k onlegeni

Pokud uzivatel neni schopny si tento nakup ho spolu. Po sepsani nakupu prevezeme
od uzivatele penize na zaklad¢ vysta ) ' . Kdyz pfineseme nakup uzivatelovi
domd, jde o individualni pfistup. a tak i pfekontrolovat nakup sami. Pokud
uZzivatel neni schopni si nakup ukhdlt ame to za jeho asistence sami. Po té provedeme

vyuctovani celého nakupu. 2 P ‘ né nejblizsi bydlisti uzivatele. Vyzaduje — i
uzivatel nakup z jiného, nez ¢ adu, je k ukonu pfipo¢tena doprava a straveny cas.

,@.p.s. Ukon zahrnuje rozt¥idéni pradla, vloZeni do pragky, povéseni
i, skladéani, uloZeni pradla do skiing takto kompletné poskytnuty ukon

4.6.1 zehleni niho a lozniho pradla, popripadé jeho drobné opravy
ukony: Zehleni 0Sobniho a lozniho pradla

5. Zprostredkovani kontaktu se spole¢enskvm prostredim

5.2 doprovazeni dospélych do $koly, Skolského zarizeni, zaméstnani, k 1ékari, na jednani s organy
veiejné moci a institucemi poskytujicimi vefejné sluzby a doprovazeni zpét

ukony: Jedna se o doprovod k 1ékari, na Grady, na nakupy, do provozoven veifejnych sluzeb a zpét.
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Doprovod uzivatele na prochazku. Ukon, jehoz predpokladana délka je delsi, nez 3 hodiny, mize byt
Z kapacitnich diivodi odmitnut i pokud je objednan s velkym ¢asovym piedstihem.

V ptipad¢ nahlé potieby, kdy nelze sluzbu zajistit ihned, nabidneme uZzivatelovi ndhradni feSeni (napf.
socialni vozidlo, kontaktovat rodinu, ...).
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