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AGENTURA DOMACI

o PECOVATELSKA SLUZBA

Poslanim pecovatelské sluzby je poskytovat pomoc a podporu osobam, které se ocitly v nepfiznivé
socialni situaci z dvodu véku &i zdravotniho stavu a vzhledem k omezenym moznostem nebo snizenym
schopnostem nejsou schopny samostatné zajistovat své kazdodenni potfeby. Podporu poskytujeme tak,

aby klienti mohli i nadale zit ve svém pFirozeném prostFedl' Sluzba je urc':ena nejen lidem ktefi majl' rodiny
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a pecupmm osobam, aby péci o své bllzke zvladali a nebyli na tuto narocnou situaci sami.

Odbornou, komplexni a kvalitni péci zajistujeme klientim zachovavat co nejvyssi miru sobéstacnosti
a posilujeme jejich samostatnost. Zaroven klademe diraz na diistojnost €lovéka a individualni pFistup
k jeho potiebam. Klienti mohou Zit plnohodnotnym a dlistojnym Zivotem tam, kde dlouha léta ziji, kde maji
rodinu, pratele a sousedy a kde se citi dobfe a bezpecné.

HODNOTY PECOVATELSKE SLUZBY
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RODINA

Podporujeme a zapojujeme
rodinu do péce o klienty,
respektujeme rodinné
vztahy.

DUVERA
Budujeme divéru vUci
klientdim, organizaci a v tymu
- otevrenosti, ml¢enlivosti,
spolehlivosti, ochranou
soukromi, sdilenim
potfebnych informaci,
cestnym jednanim.

VZDELAVANI
Zajistujeme dostatecné
odborné celozivotni
vzdélavani pro pracovniky
tak, aby péce byla
poskytovana kvalitné.

TOLERANCE

Chovame se ke klientlm i
k sobé navzajem s ohledem
na jedinecnost.

POKORA

Pristupujeme ke klientim
i k sobé navzajem s respektem,
skromnosti, bez povysSenosti
a s védomim, Ze kazdy ¢lovek ma
svou hodnotu a zkuSenost a je
odbornikem na svuj vlastni Zivot.

ZODPOVEDNOST

Kazdy pracovniki cela
organizace jedna spolehlivé,
plni dohody a smlouvy
s klienty a prebira
zodpovédnost za sva
rozhodnuti a €iny.

JISTOTA A BEZPECI

PécCi poskytujeme tak, aby se
klienti citili jisté a bezpecné -
pfedchazime rizikovym
situacim.

SAMOSTATNOST

Podporujeme klienta
v sobéstacnosti a
samostatnosti, posilujeme
jeho vlastni dovednosti
a schopnosti. Vedeme
pracovniky k samostatnosti
a k aktivnimu feSeni situaci.

SPOLUPRACE

Spolupracujeme s klientem,
rodinou, institucemi,
odborniky a v mezi sebou
tak, aby byla sluzba zajisténa
komplexné a podle potfeb
klienta.

Socialni sluzby jsou financné podporeny Ministerstvem prace a socialnich véci, Karlovarskym krajem, statutarnim méstem

Karlovy Vary.
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AGENTURA DOMACIiI PECE

@iba zajiStuje zejména tyto zakladni Cinnosti: \

I. POMOC PRI ZVLADANIi BEZNYCH UKONU PECE O VLASTNi OSOBU
e priprava a podavanijidla a piti, oblékani a svlékani v€éetné specidlnich pomucek, pomoc pfi prostorové
orientaci, samostatném pohybu ve vnitfnim prostoru, pfesun na lizko nebo vozik
Il. POMOC PRI OSOBNi HYGIENE NEBO POSKYTNUTi PODMINEK PRO OSOBNi HYGIENU
* pomoc pfi ukonech osobni hygieny, pomoc pfi zéakladni péci o vlasy a nehty, pomoc pfi pouziti WC
I1l. POSKYTNUTI STRAVY NEBO POMOC PRI ZAJISTENI STRAVY
* pomoc pri priprave a podani jidla a piti
IV. POMOC PRI ZAJISTENi CHODU DOMACNOSTI
e bézny uklid a udrzba domacnosti, pomoc pfri zajisténi velkého uklidu domacnosti, donaska vody, topeni
v kamnech vCetné donasky a pfipravy topiva, prani a Zehleni osobniho a loZzniho pradla, v€etné
drobnych Uprav, bézné nakupy a pochlzky, velky nakup
V.ZPROSTREDKOVANI KONTAKTU SE SPOLECENSKYM PROSTREDIM
* doprovazeni dospélych do Skoly, do zaméstnani, k lékari, na jednani s organy verejné moci a institucemi
poskytujicimi vefejné sluzby a doprovazeni zpét
VI. POMOC PRI UPLATNOVANI PRAV, OPRAVNENYCH ZAJMU, PRI OBSTARAVANi OSOBNICH ZALEZITOSTI
e pomoc pri komunikaci vedouci k uplathovani prav a opravnénych zajma
VIl. POMOC PRI ZAJISTENi BEZPECi A MOZNOSTI SETRVANI V PRIROZENEM SOCIALNIM PROSTREDI
e dohled, aby osoba zavisla na pomoci nezplsobila ohrozeni sobé ani svému okoli
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PECOVATELSKA SLUZBA JE KLIENTUM POSKYTOVANA OD 7:00 DO 21:00 HOD.

J Sluzba je poskytovana na tzemi Karlovych Varti a blizkého okoli.
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Vékova struktura: Pecovatelska sluzba je uréena cilové skupiné
e mladi dospéli (19 - 26 let) klientu:
o dospéli (27-64 let) e 0sobam s chronickym onemocnénim
e mladSi seniofi (65-80 let) e 0sobam se zdravotnim onemocnénim
e starSi seniofi (nad 80 let) e seniorlim

Cilem pecovatelské sluzby je zachovat klientim mozZnost Zit plnohodnotnym, kvalitnim a distojnym
Zivotem ve svém prirozeném prostredi s pocitem bezpeci, podporovat klienty v jejich sobéstacnosti,
aktivnim Zivoté a posilovat jejich samostatnost a nevytvdret zdvislost na sluzbé, hledat s klienty a
osobami mozZnosti FesSeni jejich nepriznivé socidlni situace, sniZovat miru osamélosti klientu a
podporovat jejich zacleriovdni do prirozeného socidlniho prostredi, poskytovat podporu rodindm a
blizkym osobdm pri péci o klienta a spolecné se podilet na naplriovdni jeho individudlnich potreb,
zvysovat kvalitu poskytované péce, udrZzovat a zvysovat tymovou spoluprdci a profesionalitu,
podporovat adaptabilitu sluzby na ménici se socidlni, zdravotni a legislativni podminky.

KONTAKTNIi UDAJE:
AGENTURA DOMACI PECE LADARA, 0.p.s.
Cankovska 1021/19, Karlovy Vary, 360 05
vedouci sluzby: Lucie Pilousova, 777 143 452
www.ladara.eu, ladara@ladara.eu

Socialni sluzby jsou finan¢né podporeny Ministerstvem prace a socialnich véci, Karlovarskym krajem, statutarnim méstem
Karlovy Vary.
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